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計画推進の
ために

施策分野の目標

　住民が「みやき町に住んで良かった」と感じることができ、充実した日々を送ることができるよう、
住民の視点に立ったサービス提供を総合的に推進し、役場がその名のとおり、住民の役に立つ場とな
ることを目指します。そのために、自主財源の確保、行財政の合理化、効率化等を進めるとともに、
町にある資源を最大限有効に活用します。

7

■行財政の効率化のためには、事業の合理化や経費の節減を図っていく必要があります。
■安定した町政を推進するためには、自主財源の確保を図る必要があります。
■多様な住民ニーズに応えられるよう、職員の能力・資質の向上を図る必要があります。
■事務事業の効率化を進める一方で、効果的な行政サービスを推進するため、計画的かつ適正

な人員配置を行う必要があります。

主な現状と課題

実績値（当初）目標値（R14 年度）

財政力指数（⇒ P138） 0.4190.5成果
指標

（１）総合行政

実行計画
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に

01 健全な財政運営の
推進

　事業の目的や役割、目標、効果、類似
事業の統合等を検討・検証した上で、スク
ラップ・アンド・ビルドを実施し、事業の
合理化や経費の節減を図ります。
　産業振興の推進や町税、その他使用料
等の適正な賦課徴収による自主財源の確保
を図ります。また、町債の償還に係る財源

●民間活力の導入・推進
●ふるさと寄附金事業の推進
●未収債権の積極的な回収
●行政改革の推進

主な取り組み

02 公有財産の最適な
維持管理

　公共施設の長寿命化、更新や統廃合の
検討を行い、未利用財産の利活用方策を検
討します。

●公共施設等の全庁的な見直し
●施設管理にかかるコストの縮減・平準化
●「公共施設等総合管理計画」の推進

主な取り組み

03 公営住宅の適切な
維持管理 ●「公営住宅等長寿命化計画」に基づいた

適正な維持管理

主な取り組み

基本施策

　公営住宅については、民間の力を活用し
ながら計画的に改修、改善を行うとともに、

「公営住宅等長寿命化計画」に基づき適正
な維持管理に努めます。

として、基金への計画的な積立を継続しま
す。
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04 効率的な行政運営
の推進

　職員に質の高い研修を受講させることに
よって、多様なニーズに応えられる職員を
育成し、人事評価制度を適正に運用するこ
とにより、向上心及び責任感を持って業務
に取り組む等、職員の意識の向上を図りま
す。
　複雑・多様化する住民ニーズに対応する

●適正な人員配置
●人事評価制度と職員研修による人材育成
●行政改革の推進
●町を取り巻く環境に適応できる組織づくり

主な取り組み

関連部署 総務課、財政課、情報未来課、建設課

関連計画 みやき町国土強靭化地域計画／みやき町国土利用計画／みやき町総合戦略／
みやき町公共施設等総合管理計画／みやき町公共施設等個別施設計画／
みやき町学校施設長寿命化計画／みやき町公営住宅等長寿命化計画／
みやき町男女共同参画計画

実行計画

ため、広域的な処理が可能な事務事業につ
いて関係自治体との連携を図り、効率化に
努めます。
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計画推進の
ために

施策分野の目標

　町全体で DX（⇒ P137）を推進することで、誰もが快適で質の高い生活を送ることのできるまちを目指
します。
　行政サービスについては、デジタル技術やデータを活用し、住民の利便性を向上させるとともに、
行政の業務効率化を図ることで人的資源を更なるサービスの向上につなげていきます。さらに、地域
の暮らしや産業を支えるあらゆる分野の取り組みにおけるデジタル化を推進し、新たな価値の創出に
つなげていきます。

7

■情報通信技術（ICT）は目まぐるしく進歩しており、より便利で豊かな住民サービスを提供す
るためには、新たな技術を適切に活用し、時代に合ったサービスや働き方にシフトしていく必
要があります。

■ DX を推進するためには、住民や地域の事業者と行政との間で、あらゆる情報やデータをス
ムーズにやりとりできる仕組みを構築することが有効です。

■住民手続のオンライン化等、社会全体でデジタル化が進む中、高齢者などデジタルに不慣れ
な人々を誰一人取り残さない、人にやさしい取り組みの推進が求められます。

■利便性を追求する中でも、住民の個人情報等の情報資産を守るためのセキュリティ対策の強
化が必要です。

主な現状と課題

実績値（当初）目標値（R14 年度）

住民サービスの
デジタル化に満足して
いる割合

ー80％
成果
指標

（２）DX（デジタル・トランスフォーメーション）
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実行計画

関連部署 情報未来課、住民環境課※　（※：令和 5 年 4 月から）

関連計画 みやき町総合戦略

01 「みやき町 DX」
推進のための
仕組みづくり

　町が一体となって、DX（⇒ P137）推進に取
り組む風土を醸成するため、取り組みをリー
ドするための推進体制を整備するととも
に、地域・住民と行政との間で共通意識を
形成するためのビジョンづくりを進めます。
　また、策定したビジョンや計画のもと、

● DX 推進体制の整備（庁内外連携の仕組
みづくり）

●「DX 推進計画」の策定、計画に基づく
取り組みの推進

主な取り組み

02 住民サービスの向
上・行政業務の効
率化（行政の DX）

　国から取り組みの加速が求められている
「自治体 DX」を着実に推進するため、情報
セキュリティに配慮しながら、住民サービス
や行政業務におけるデジタル技術やデータ
の活用を進めます。
　また、住民サービスにおけるデジタル化
を進めるにあたっては、高齢者等デジタル

●マイナンバーカードの普及促進
●デジタルデバイド（⇒ P140）対策の充実
●セキュリティ対策の徹底
●行政のデジタル変革の推進

主な取り組み

03 地域の DX 推進
（暮らし・産業の DX）

●ＤＸ施策の検討、実施

主な取り組み

基本施策

　第三次計画に掲げる各分野の取り組みを
加速する手段としてデジタル技術やデータ
の活用を進めるとともに、地域・住民と行

地域の活動を担う様々なプレーヤーと連携
し、新たな価値の創出につながる取り組み
を着実に推進します。

に不慣れな方々への支援の充実に並行して
取り組みます。

政とが一体となり地域の DX を推進し、将
来のまちづくりにおける新たな価値の創出に
取り組みます。
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